
Política de 
calidad e 
inocuidad en 
Puratos de 
Costa Rica,  
S.A.

Para cumplir esta promesa, tenemos programas de seguridad alimentaria completamente establecidos y 
bien mantenidos, de acuerdo a los requisitos legales y reglamentarios y en acuerdo mutuo con los clientes. 
Buscamos continuamente nuevas oportunidades para mejorar nuestros procesos a través de:

En Puratos nos comprometemos 
a “deleitar a nuestros clientes” 

produciendo y entregando 
productos inocuos y de la más  

alta calidad y consistencia,  
en cada entrega.

Nos enorgullecemos de fomentar 
una cultura de inocuidad y 

calidad que lleva a nuestro equipo 
de trabajo al cumplimiento total 

de las normas más actualizadas de 
Seguridad Alimentaria y Estándares 

de Calidad a nivel global.
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•	 Mediciones bien definidas y evaluación constante,  
a través de los objetivos anuales del SGIA, con base  
al propósito y contexto de la organización.

•	 Aplicar siempre las mejores prácticas.
•	 Invertir en las últimas tecnologías.

•	 Garantizar la seguridad alimentaria adecuada  
de nuestros proveedores.

•	 Aceptar los comentarios de nuestros clientes y 
colaboradores, logrando una adecuada comunicación.

•	 Promover una cultura de inocuidad y calidad desde las 
Gerencias que permee a toda la organización.

Nuestra gente es fundamental en todo lo que hacemos en Puratos. Creemos que invirtiendo en nuestro talento, podemos 
cumplir, continuamente, con las expectativas de nuestros clientes, con excelencia en Diseño y excelencia en la ejecución.
Para lograr esto, definimos iniciativas dentro de cada uno de nuestros 6 pilares de calidad:

Aseguramos que la cultura de inocuidad y calidad esté integrada en la cultura de la empresa de manera que la 
inocuidad se viva a través de la experiencia humana. ¡La calidad es asunto de todos!
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